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Prezadas Vima, bom dial

Que voceé esteja na paz.

Veicula na internet uma informacdo acerca de um suposto rompimento de contrato
entre uma Unimed (Ndo sabemos qual) e determinada empresa contratante.
Segundo noticia, isso acarretaria a suspensdo total dos atendimentos no Estada
Bahia. A noticia foi aparentemente distorcida, causando a impressdo que isso afetaria
fodas as Unimeds e seus contratantes. Trata-se de um boato ou interpretacdo errénea
da informacdo.

O nosso intuito com o esclarecimento é tranquilizar-lhe e informar que se trata de um
boato e que os atendimentos por meio da Unimed do Sudoeste continuam dentro da
normalidade.

Quaisquer necessidades acerca do atendimento pode se reportar ao canal
especifico d ADUSB. Teremos o prazer em contribuir com a satisfacdo dos
colaboradores desse contrato.

Agradeco a atencdo

Atenciosamente,

Rita Sofia Castro Sertao

Gerente Comercial

Unimed do Sudoeste



